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RESUMO

Este trabalho apresenta os resultados da aplicagdo da metodologia de custeio baseado em atividades para medir o impacto
que as atividades de gestdo ambiental podem ter no custo industrial dos produtos. Um estudo de caso ¢ apresentado junto
com a utilizagdo de um software comercial para o calculo dos custos.
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ABSTRACT

This manuscript presents an Activity Based Costing application in an environmental protection context. The aim of this
work is measuring the impact of environmental management activities on product costs. Also, a case study is discussed

and the utilization of commercial software is presented.

Keywords: Activity based costing, environmental management.

INTRODUCAO

Os Custos Ambientais sao representados pelo somatorio
de todas as despesas e dos recursos utilizados pelas
atividades desenvolvidas com o propdsito de controle e
recuperagdo ambiental [16]. O termo custo ambiental,
segundo [1], ainda hoje, ¢ um termo de dificil conceituagao,
pois a literatura nao apresenta uma definigdo clara e
objetiva do que se considera como um custo ambiental.
A primeira dificuldade que se encontra ao se trabalhar
com custo ambiental, é o proprio fato de serem estes,
em sua maioria, custos intangiveis e/ou externalidades.
O reconhecimento dos custos ambientais, e seu correto
tratamento, permitem a obtengdo de resultados mais
proximos da realidade e um melhor gerenciamento
ambiental das operagdes. Isso pode ser obtido através
da internalizagdo desses custos e, portanto, em menores
impactos ao meio ambiente e para a sociedade, uma vez
que quando a empresa ndo assume um papel pro-ativo
em relagdo ao meio ambiente, a sociedade arcara com
os efeitos. Um resultado mais proximo da realidade

espelha o efetivo desempenho ambiental da empresa
em cada periodo, bem como o reflexo da atuagdo dos
gestores em relagdo a questdo ambiental [16]. A questdo
da apropriagdo adequada dos custos ambientais torna-se
crucial na medida em que estes custos t€ém aumentado
significativamente nos ultimos tempos. Isso decorre
de uma legislagdo ambiental mais severa, tanto a nivel
nacional, quanto internacional, bem como do aumento
na consciéncia e cobranga de parte dos clientes.

A partir da correta apropriagao destes custos diversas
acoes poderdo ser encaminhadas pelos gestores apontando
a menores impactos e maiores beneficios econdmicos
e de imagem para a organizagdo. Podemos citar, por
exemplo, o controle de insumos antipoluentes, bem como
aredugdo dos detritos originados por um dado processo
industrial, com o conseqiiente impacto que isto podera
causar nos custos de um produto e na sua lucratividade.
Tradicionalmente, os custos ambientais, tém sido tratados
como custos indiretos, os chamados “overheads”. Como
tais, estes custos ndo sdo apropriados ou alocados a
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determinados processos, produtos ou instalagdes, mas
sdo tratados, geralmente de uma das seguintes formas:

1. Custos sdo alocados baseando-se em algum critério
de rateio aos produtos.

2. Sao acumulados num grupo de custos, e tratados
como custos fixos ou despesas.

Se os custos indiretos sdo alocados incorretamente, um
dado produto podera receber uma parcela maior do que
a correspondente parcela de custos indiretos, enquanto
que outro produto podera estar recebendo uma parcela
menor, produzindo desequilibrios que afetardo o processo
de tomada de decisdes. Esse desequilibrio prejudicard,
por exemplo, a correta definicao de pregos dos produtos
e a sua lucratividade, acarretando a falta de subsidios
corretos para o encaminhamento de agdes que reduzam
os custos ligados a gestdo ambiental como um todo.

Pode-se ilustrar esta situagao através de um simples
exemplo [8]. Observe na figura 1, um sistema tradicional
de custos, onde os custos ambientais e outros custos
indiretos sao alocados aos produtos usando como base de
rateio, por exemplo, o consumo da Mao de Obra Direta
(MOD) ou a Matéria Prima (MP). Suponha ainda que o
produto B ¢ causador exclusivo dos efluentes tratados na
empresa, ou seja ¢ um produto “sujo”. O sistema tradicional
de custeio ird gerar desequilibrio na apropriagdo dos
custos ambientais, posto que, uma parcela desses ird ser
carregada nos produtos A, sendo que esses produtos nao
geram detritos de nenhuma espécie. A linha segmentada
apresenta uma forma mais adequada de tratamento dos
custos ambientais, apropriando-os apenas aos produtos
B. Isto ¢ feito através da extragao do conjunto de custos
indiretos de todos os custos relacionados com o tratamento
de efluentes. Assim esses custos passarao a ser direcionados
somente aos produtos do tipo B.
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Figura 1. Tratamentos alternativos dos custos do
Tratamento de Efluentes.

Este artigo visa apresentar uma aplicagao real do calculo
de custos ambientais e suas apropriagdes em uma area
de tratamento de efluentes numa empresa montadora de
carrocerias utilizando a metodologia de custeio baseado
em atividades. Na proxima se¢ao sdo comentados alguns
aspectos do sistema em estudo, para posteriormente
mostrar os detalhes do modelo aplicado. Finalmente, na
se¢do de conclusdo serdo comentados aspectos relevantes
da metodologia e se apresentam os encaminhamentos
necessarios para ampliar a aplicagdo da mesma metodologia
em outras areas da empresa.

CUSTOS AMBIENTAIS SOB UM ENFOQUE
BASEADO EM ATIVIDADES

O Sistema de Custos baseados em Atividade (ABC) surge
na década de oitenta como uma tentativa de solucionar a
grande dificuldade de apropriar os custos indiretos aos
produtos [10]. Hoje em dia as aplicagdes baseadas nesta
metodologia abrangem diversos setores da industria,
tanto em industrias de manufatura como de produgao de
servigos [18,12] e podem ser encontradas aplicagdes em
empresas dos mais diversos tamanhos [6,9].

Tradicionalmente apropriados usando taxas, os custos
indiretos eram lancados aos produtos usando critérios
subjetivos e imprecisos. Esta situagdo, apesar de ter sido
diagnosticada muitos anos antes, ndo tinha sido tratada
com profundidade posto, que tradicionalmente os custos
indiretos ndo conformavam uma parte significativa dos
custos totais dos produtos. Isto pode ser considerado
como uma heranga da era onde os sistemas produtivos
eram intensivos em Mao de Obra, e a estrutura de
suporte era praticamente insignificante. Com o advento
de ferramentas computacionais e uma sofisticagdo das
estruturas organizacionais, a parcela atribuida a custos
indiretos ganho peso relativo em relagdo aos custos
diretos, e com isto, a imprecisdo e subjetividade das
apropriagdes tornou-se uma questdo relevante. Assim
surge a metodologia ABC (Activity Based Costing) que
visa a apropriagdo dos custos indiretos baseando-se em
relacdes de causalidade entre, primeiro, os recursos
consumidos pela organizagdo e as atividades que nela
se desempenham, e logo, num segundo momento,
entre as atividades e os objetos de custo [3]. Essas
relagdes de causalidade se materializam na forma dos
chamados direcionadores de primeiro e segundo estagio
respectivamente. Através desses direcionadores, elementos
centrais desta metodologia [14], representa-se como as
atividades, e ndo mais os produtos, consomem 0s recursos
que a empresa adquiriu, e logo, como essas atividades
existem para “servir” aos objetos de custo.
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O modelo ABC ¢é considerado também, como ferramenta
estratégica, que permite a gestdo da organizacao através
do acompanhamento do comportamento dos custos das
atividades, e principalmente dos direcionadores de custo
[4]. O conceito de Gestao Baseada em Atividades (ABM-
Activity Based Management) levanta essas questoes.

A metodologia ABC tem se mostrado adequada para
o tratamento de alguns tipos de custos que, apesar de
importantes dentro do contexto organizacional, ndo estavam
sendo tratados de maneira apropriada e conveniente. Esse
€ o caso dos custos da qualidade [2], e mais recentemente
o dos custos ambientais [5]. Através desse novo enfoque,
os custos podem ser classificados segundo sua natureza,
utilizando para isto o conjunto de atividades mapeadas
numa dada organizacdo. A agregagdo de informagdes
relacionadas com a prevengao, avaliagao e com as falhas,
tanto internas como externas, pode alavancar o processo
de melhoria continuada e a busca pelo cumprimento do
objetivo de perda zero [7].

A segregacao dos custos de natureza ambiental ¢
fundamental para apurar informagdes elementares ao
processo de gestdo econdomica da empresa. Por isso,
a gestdo ambiental tornou-se uma 4rea estratégica,
necessitando, portanto, como as demais areas consideradas
estratégicas (a produgao, por exemplo), de um tratamento
especifico, tendo em a importancia que adquiriu o
controle ambiental, sua preméncia e o expansivo volume
de recursos nele investidos [15]. Ainda segundo [15] as
estratégias principais da empresa, nesta area, devem ser:
reduzir ao minimo possivel, se ndo eliminar, a produgao
de residuos poluentes; elevar ao maximo a produtividade
com grau de qualidade ambiental crescente; manter
sistemas de gerenciamento ambiental eficazes a0 menor
custo permitido. J4 que mensurar e informar ¢é preciso,
e tendo em vista que, o controle custos refletira o nivel
de falhas existentes e o volume de gastos necessarios
para eliminar e/ou reduzir estas falhas, seja na forma de
investimentos de natureza permanente, ou de insumos
consumidos no processo operacional [15].

Dados o elevado consumo de recursos exigido, a
complexidade e descentralizagdo da operacionalizagao
do controle ambiental, todos os recursos consumidos para
o controle e preservagao ambiental devem ser apurados.
Assim o gestor da area economica, conforme estudo feito
por [15], tera condigdes para informar o custo ambiental,
o qual, comparado aos custos planejados, resultard em
informacao relativa ao nivel de eficiéncia e eficacia da area
sob sua responsabilidade, pois somados os custos destas
atividades, representardo os custos do processo de controle,
preservagao e recuperagao ambiental, informagao esta que

devera ser detalhada por centros de custos e por produto.
O sistema de acumulagdo dos custos ambientais podera,
ainda, estar sistematizado no sentido de segregar custos
decorrentes das falhas do progresso operacional no que
tange ao controle ambiental e obviamente incorporar as
categorias de custos, de Prevengdo e Custos Ambientais
de Avaliagao.

Uma mengao especial merecem os custos de falhas
externas que sao chamados também de externalidades,
posto que, devido principalmente a sua intangibilidade,
dificilmente sdo incorporados aos custos considerados
pelas organizagdes. Isto pode afetar enormemente a
eficiéncia dos sistemas de célculo e gestao de custos bem
como avaliagdes econdmicas realizadas em projetos de
investimentos [17]. Os custos externos de falhas podem
variar de empresa para empresa, entretanto diversos autores
coincidem em que uma inadequada forma de identificar
e acumular esses custos podera distorcer a gestdo total
dos custos ambientais por parte da organizagao [11].

METODOLOGIA

O trabalho foi desenvolvido na drea de Tratamento e
Pintura de uma montadora de carrocerias do Estado de Rio
Grande do Sul, onde sdo gerados efluentes provenientes
dos banhos de tratamento superficiais. Estes efluentes
sdo tratados em uma Esta¢do de Tratamento de Efluentes
(ETE) propria, localizada nas mesmas dependéncias da
empresa. A ETE produz 4gua tratada e lodo. A 4gua
tratada € reutilizada como insumo do mesmo processo de
banhos superficiais, gerador dos mencionados efluentes,
enquanto que o lodo é enviado para um aterro sanitario
proximo a empresa.

Como o objetivo ¢ estabelecer uma estrutura que permita
o cdalculo do custo do tratamento de efluentes gerados
pelos banhos, optou-se por realizar este calculo em duas
etapas. Referindo-se a figura 2, inicialmente foi calculado
o custo da 4dgua tratada na ETE. Na segunda etapa, com
o célculo do custo da dgua tratada ja realizado, este
custo € repassado, na forma de insumo, ao processo de
tratamentos superficiais. Posteriormente, estes custos sao
repassados aos produtos que consomem das atividades
de tratamento superficial.

Inicialmente foram mapeados, os processos relacionados
ao tratamento dos efluentes e os processos geradores
dos mencionados efluentes, os tratamentos superficiais.
Paralelamente foram levantadas as despesas de natureza
ambiental, categorizadas e quantificadas por tipo de
despesa. Em seguida foi estabelecida a estrutura de custos
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para o caso do tratamento de efluentes, para posteriormente,
definir uma estrutura de célculo de custos do processo
de tratamento de superficies (banhos). Em fungao desse
ultimo calculo € possivel verificar o impacto que tem a
geracao de efluentes e seu tratamento no custo dos produtos
que contribuem para a geragao desses residuos.

Esta estrutura de calculo de custos foi realizada baseando-
se na metodologia de custos baseados em atividades,
ou ABC.

Tratamento
Insumos > guperficial m— Pegas Tratadas
P - \ 2% etapa de calculo:
v Calculo do custo
- ambiental ao tratar
Residuos pegas
Agua Tratada -
-
v

@ Tratamento
de efluentes

1* etapa de “— Insumos
calculo: Calculo
do custo da dgua
tratada como

insumo Lodo

Figura 2. Esquema dos processos e o calculo dos custos
em duas etapas.

RESULTADOS

Como foi mencionado na se¢ao anterior, ¢ inicialmente
necessario o calculo do custo da 4gua tratada na Estagao
de Tratamento, para posteriormente, usar esse dado como
valor do insumo no processo de tratamento superficial.
Para tal se realizou o levantamento de despesas na
estagdo de tratamento de efluentes. A tabela 1 mostra
as despesas realizadas durante um més pela empresa na
ETE. Posteriormente procedeu-se ao calculo do custo da
dgua tratada utilizando como base os litros produzidos no
mesmo més (800 1). A tabela 2 mostra esta informacao.
Observe que na ultima coluna da tabela 2 se encontram
os custos da agua tratada por | e do lodo gerado por kg
ao meés, sendo que este ultimo apenas incorpora, para
simplificagdo, o custo do seu transporte. Este lodo, como
jé foi comentado, ¢ enviado para um aterro, com custo,
considerando o transporte, de R$ 0,05/kg.

Posteriormente procede-se ao calculo do custo do processo
de tratamentos superficiais. Para tal, levantaram-se as
despesas realizadas no mesmo periodo com os banhos
de tratamento (tabela 3). Neste levantamento ja foi
considerado o custo da dgua tratada na ETE como um
insumo do processo, valor calculado na primeira fase
do procedimento.

Tabela 1. Despesas realizadas na Estagao de Tratamentode
Efluentes (ETE) no periodo em analise.

INSUMOS Ppmant. Dattlrio Va'?;;"ta'
(R$)

Soda Pon. 460,56 kg RS 1,35 RS 621,76
Sulfato de aluminio 1.395,00 R$ 1,10 RS
liquido ke 1.534,50
Cal Hidratada 113,00 kg R$ 0,50 R$ 56,50
Aquafil 60AP 726,00 kg R$ 1,32 | R$ 958,32
ELETRICIDA DE
Bomba 1 232,00 kw R$ 0,50 | R$ 116,00
Bomba 2 6,15 kw R$ 0,50 RS 3,08
Bomba 3 80,00 kw R$ 0,50 RS 40,00
Bomba 4 120,00 kw R$ 0,50 RS 60,00
Exaustor 232,00 kw R$0,50 [ R$ 116,00
Exaustor 352,00 kw R$0,50 [ R$ 176,00
MAO DE OBRA
Operador (R$) 100% R$ 500,00 | R$ 500,00
Engenheira Quimica (R$) 25% R$2.000,00 | R$ 400,00
TOTAL DE GASTOS R$5.207,15
COM ETE (RS)

Tabela 2. Produgao da Estagdo de Tratamento de Efluentes

no periodo.
Agua tratada 8001 R$ 6,51
Lodo 12.500 kg R$ 0.05

A tabela 4 mostra o resumo da produgido da secdo de
tratamentos superficiais obtida para o periodo em analise.
Para calcular o custo por tipo de produto relacionado aos
processos de tratamento superficial, e de acordo com a
metodologia de custeio baseado por atividades, procedeu-se
ao mapeamento das atividades relativas ao processo. As
atividades mapeadas podem ser observadas na figura 3.

A etapa de apropriagdo de custos as atividades consiste
em apropriar os custos as atividades mapeadas. Para
tal objetivo, foram preparadas planilhas para agrupar
nas atividades, constituidas pelas etapas dos banhos
de tratamento, as despesas realizadas pela empresa no
periodo em analise. Na tabela 5 sdo mostrados os calculos
dos custos da atividade “Desengraxar”. Por motivos
de espaco ndo se mostram os calculos dos custos das
outras atividades. Na célula sombreada, no canto inferior
direito, pode ser observado o custo total da atividade por
direcionador para o periodo, isto €, o custo por quilograma
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de produto processado nessa atividade. Os direcionadores
para cada um dos insumos utilizados em cada atividade
(direcionadores de recursos) estao dispostos na segunda
coluna de cada planilha, junto com a quantidade de cada
direcionador consumida por cada atividade. No caso da
Engenheira Quimica e do Operador dos Banhos, os custos
da Mao de Obra Direta (remuneragdo mais encargos)
foram rateados em fungao do tempo dedicado por essas
pessoas a estas atividades. Esta informagao foi obtida
através da propria estimativa dos envolvidos.

Recursos Dir d Atividade Direcionad Produtos

de Recursos

Salosel 806
Salodecap 414

de Atividades

Desengraxar
Enxaguar 1

Salocollod 507

Salodecap 418 7

Saloclean [ &
3

dguadarede ||

—
/ /
| [ Envaguar2

]

Operador

Eng. Quimica [ &w

RN

| Refinar

Bomba |

Queimador a gas 1 | %o

| [ Fosparizar

Agua tratada na ETE

Bomba 2

Queimador a gas 2

Passivar

Figura 3. Mapeamento da metodologia utilizada.

Tabela 3. Despesas realizadas com os banhos de

Tratamento Superficial.

INSUMOS Duant. Unitirio Va'("l{g)"ta'
(R$)
Saloclean 605 100kg | R$ 3,14 R$ 313,98
Salodecap 418 700kg | RS 0,95 R$ 668,43
Salocollod 507 150kg | R$ 3,35 R$ 503,22
Salodecap 414 700kg | R$ 0,96 RS 669,41
Salosel 806 50kg | RS 7,39 R$ 369,57
Agua da rede 50m® | R$ 3,81 R$ 190,50
(CORSAN)
Agua da ETE 132m* | R$ 6,51 RS 859,18
MAO DE OBRA
Operador R$ 400,00
Engenheira Quimica R$ 400,00
ELETRICIDADE
Bomba 1 88,00 kw | R$ 0,50 R$ 44,00
Bomba 2 88,00 kw | R$ 0,50 R$ 44,00
CONSUMO DE GLP
Queimador de gas 1 2.195,60 m* | RS 1,10 R$ 2.415,16
dia*20dias
Queimador de gas 2 2.195,60 m* | RS 1,10 R$ 2.415,16
dia*20dias
TOTAL DE GASTOS | R$9.292,61
BANHOS (RS)

Tabela 4. Dados de Produgdo na segdo de banhos de
tratamento superficial.

unidades/més | kg/unidade | kg/més
Poltronas 7084 20 141.680
Janelas 1868 15 28.020

A segunda etapa do método consiste em apropriar os custos
das atividades aos produtos. Para tal se faz necessario
identificar os direcionadores de atividades para cada uma
das atividades. Como pode ser observado na figura 3, o
unico direcionador escolhido para apropriar os custos
das atividades ¢ a quantidade de quilogramas de produto
que passam por cada uma das atividades do processo de
tratamentos superficiais. Observa-se, na figura 4, que
existem atividades que s6 atendem a um tipo de produtos, as
poltronas, desta forma a totalidade do custo dessa atividade
sera apropriado ao produto poltrona. Conseqiientemente,
basta dividir o custo da atividade pelo total de quilos
processados por cada atividade para assim obter o custo
unitario do direcionador. Posteriormente deve multiplicar-
se esse custo unitario pelo total de quilogramas de cada
produto e assim obter o custo unitario do tratamento
superficial para cada produto. Finalmente, é possivel calcular
o custo de um dado produto que tenha sido processado
durante esse més pela secdo de tratamentos superficiais
apenas multiplicando o seu peso pela somatoria dos custos
unitarios das atividades. Os custos unitarios referentes aos
banhos superficiais calculados segundo a metodologia se
mostram na figura 9.

Tabela 5. Planilha de céalculo dos custos das atividades do
processo de tratamento superficial (continua).

TANQUE 01 ATIVIDADE: DESENGRAXAR

INSUMOS

Saloclean 605 kg 100 R$3,14 | R$31398

Agua da rede m? 1 RS RS 3,81

(CORSAN) 3,81

MAO DE OBRA

Operador RS 400,00 R$ 50,00

Engenheira Quimica RS 400,00 R$ 50,00

ELETRICIDADE

Bomba 1 kw 88,00 RS R$ 11,00

0,50

CONSUMO DE GLP

Queimador de gés 1 m?/dia* | 2.195,60 | R$ 1,10 |R$ 1.207,58
20 dia
TOTAL DA ATIVIDADE R$ 1.636,37
TOTAL EM kg 8.952
TOTAL DA ATIVIDADE/kg R$ 0,18
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POLTRONAS
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Figura 4. Mapa de Atividades para os produtos “Poltrona” e “Janela”.

IMPLANTACAO DO SISTEMA COM
UTILIZACAO DE SOFTWARE

Com o objetivo de melhorar o entendimento e esclarecer a
aplicagdo do método, se mostra nesta se¢ao a implantagao
desse sistema de calculo dos custos da se¢do de tratamento
de efluentes e tratamento superficial utilizando um software
comercial. Nele foram usados trés modulos, sendo que
no primeiro sdo definidos os recursos consumidos pelo
processo em analise. Na figura 5 podem ser vistos todos
os recursos que foram considerados no caso estudado.
Observe que os valores do periodo em analise também
aparecem na coluna do extremo direito.

No segundo moédulo foram descritos os processos
através das atividades que os compdem. Na figura 6 sdo
mostradas as atividades do processo “Tratamento de
superficies” consideradas no caso em estudo. O terceiro
moddulo permite a definicdo dos objetos de custos aos
quais serdo apropriados os custos das atividades. No
caso deste estudo dois tipos de produtos, genéricos, com
o intuito de simplificar o estudo, foram considerados, as
“Poltronas” e as “Janelas”. Esses dois produtos sdo os
que passam pelos banhos de tratamento superficial e,
portanto considerados neste estudo.

Feitas as definigdes dos recursos, ou custos indiretos, das
atividades e dos objetos de custos, passou-se a definir os
relacionamentos ou caminhos de alocagdo entre os recursos
e as atividades, utilizando-se os direcionadores de primeiro
estagio ou de recursos. Na figura 7 apresenta-se um exemplo
de direcionamento entre o recurso “Engenheira Quimica”
e as atividades nas quais ela desempenha tarefas. Observe
também que no plano da esquerda sao identificados os
direcionadores para cada um dos recursos elencados, por
exemplo, “kg”, “m>/dia”, etc. No caso da “Engenheira
quimica”, o direcionador utilizado foi a percentagem do

tempo que ela se dedica a cada uma das atividades, dado
esse obtido através de depoimentos.

Da mesma forma, na segunda etapa de apropriagio, sao
relacionadas as atividades com os objetos de custos.
A figura 8 mostra a apropriagdo que, através dos
direcionadores de segundo estagio, a operagao “Passivar”
tem em relagdo aos produtos ou objetos de custos.
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Figura 6. Moédulo de Atividades.
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Esta flecha indica a relacdo entre um
dado recurso ¢ uma dada atividade

Figura 7. Caminhos de Apropriagao dos Recursos para
as Atividades.

Esta flecha indica a relag@o entre uma
dada atividade e um dado produto

Figura 8. Caminhos de Apropriagdo dos Custos das
Atividades para os Produtos.

Finalmente o sistema procede ao calculo dos custos e
fornece o custo unitario por atividade e por objeto de
custo (figura 9).

Mame | ReferenceN |DrivM|ML
E Cost Object
3 Poltronas &
- B ﬁ Faltranaz 4 141.680,00 F$9.52
2 Pazsivar 12 141.680,00 F$d.46
) Desengravar 13 141.630,00 R$0.90
) Envaguar 14 141.680,00 R$ 0.3
) Decapar 15 141.680,00 R$1.20
2 Refinar 16 141.680,00 R$1.19
&) Fosfatizar 17 141.680.00 F$1.46
@Janelas 4
- B G Janelas 5 28.020,00 R$13.58
& Desengraxar 13 28.020,00 R%1.79
&) Envaguar 14 22.020,00 R$ 062
) Decapar 15 28.020,00 R$2.37
) Pazsivar 12 28.020,00 R 881

Figura9. Custos das Atividades e dos Objetos de Custos.

CONCLUSOES

Concluimos este trabalho salientando inicialmente a
importancia de medir e apropriar corretamente os custos
ambientais, de maneira a possibilitar a gestdo das despesas
e detritos gerados. Em segundo lugar, verifica-se que a

metodologia baseada em atividades apresenta-se como
uma ferramenta efetiva para a correta apropriagao desses
custos. Com isso, os administradores poderdo encaminhar
agdes corretivas que levem a minimizagao dos detritos
e as correspondentes despesas. Medir o impacto que
essas despesas tém nos custos dos produtos levara aos
administradores redobrar os esfor¢cos de minimizagao
das despesas, concentrando-se no gerenciamento dos
direcionadores de recursos e de atividades.

No caso apresentado, torna-se necessario completar a
aplicagdo da metodologia através da incorporagdo de
outros setores e despesas relacionadas com a gestao
ambiental. S6 assim sera possivel ter um panorama
completo da gestao ambiental na organizagao e o efeito
que isso tem no custo dos produtos. Ademais, deve-
se salientar que os custos incorporados nesta analise
consideram apenas os custos tangiveis. Uma aplicag¢ao
completa e correta da gestdo dos custos ambientais
deveria, entretanto, incorporar da melhor forma custos
externos (e/ou intangiveis), no intuito de “internalizar”
certos passivos que uma atividade industrial podera estar
criando no decorrer do seu funcionamento. A dificuldade
de mensurar estes custos ndo impede que seja feita uma
analise exploratdria que pelo menos liste os principais
items nesta categoria. Assim podemos mencionar, custos
relacionados com possiveis doengas, ou riscos de acidentes
relacionados com os banhos superficiais, contaminagdes
de solo, emanagdes de vapores e gases para a atmosfera.
Porém ao entrar neste campo, ndo podemos desconsiderar
a possibilidade de criar certos ativos ambientais
paralelamente. Principalmente, os relacionados com os
beneficios obteniveis através da melhoria de imagem
da empresa, produto do chamado Marketing Verde e da
obtengdo em algum momento de certifica¢cdo ambiental,
o que pode abrir potenciais negocios e aceder a certos
mercados mais exigentes nesta matéria.

Para aumentar o nivel de precisdo dos dados obtidos,
seria necessario acrescentar maiores informagdes aos
dados utilizados, principalmente no que tange as despesas
realizadas na area de tratamento de efluentes. Neste
trabalho nao foram consideradas, por exemplo, despesas
tais como depreciagdo do imobilizado, seguros, impostos
territoriais, entre outras. Considerando estas despesas
seria possivel obter um valor mais preciso dos custos
dos produtos do processo de tratamento superficial.
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